
คู่มือวิธีการใช้งานระบบบริการ e-service
องค์การบริหารส่วนต าบลจอมศรี อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย



คู่มือวิธีการใช้งานระบบบริการ e-service

• เป็นการให้บรกิารออนไลน์ ที่องค์การบรหิารส่วนต าบลจอมศรีได้จัดท าขึ้น เพื่ออ านวยความสะดวก 
และเพิ่มประสิทธิภาพการบริการของหน่วยงานให้แก่ประชาชน

• ผู้ที่มีความประสงค์จะขอรับบรกิารสามารถแจ้งความประสงค์โดยการกรอกข้อมูลรายละเอียด       
การขอรับบรกิารของท่าน ลงในหน้าเว็บไซต์ขององค์การบรหิารส่วนต าบลจอมศรีผ่านทาง 
www.jomsi.go.th กรอกข้อมูลการขอรับบริการออนไลน์

http://www.jomsi.go.th/


ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ ผ่าน www.jomsi.go.th

ท่านสามารถเข้าไปที่เว็บไซต์ https://www.jomsi.go.th

มาที่สัญญาลักษณ์ E-service คลิก๊เข้าไปเมนู E-service

https://www.jomsi.go.th/


ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ ผ่าน www.jomsi.go.th

เมื่อเข้ามาในเมนู E-service แล้วจะมีหัวข้อการให้บรกิารตามรายละเอียดดังนี้ ให้ท่านเลือก   
รับการบริการที่ท่านต้องการด้วยการคลิก๊เมนูที่ต้องการ



ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ ผ่าน www.jomsi.go.th

1. เลือกบริการที่ท่านต้องการ กรอกข้อมูล รายละเอียดการขอรับบริการของท่าน ลงในแบบฟอร์ม 
Google Form การขอรับบริการออนไลน์ 

2. กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน หากมี * สีแดง ที่หัวข้อใด แสดงว่าเป็นข้อมูลจ าเป็นที่จะต้องกรอก 
ให้ครบถ้วน 

3. เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด 

4. เจ้าหน้าที่ได้รับข้อความ และท าการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียด ผ่านระบบ Google Drive พร้อม
กับด าเนินการปริน๊แบบขอรับบริการออนไลน์ 

5. เมื่อผู้บริหารได้พิจารณาแล้ว เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ท่านทราบ ผ่านช่องทางติดต่อ 
ตามที่ท่านระบุโดยเร็ว พร้อมด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 



ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ ผ่าน www.jomsi.go.th

หากต้องการร้องเรยีนร้องทุกข์ ให้คลิก๊ที่เมนูร้องเรียนร้องทุกข์ หน้าต่างจะปรากฏเมนูร้องเรียนร้องทุกข์ 
และให้ท่านกรอกข้อมูลของท่าน ใส่ชื่อผู้ติดต่อ เบอร์โทรศัพท์ E-mail แล้วกดบันทึกข้อมูล

คลิก๊เมนู



ตัวอย่างการตรวจสอบสิทธิเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด



ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ ผ่าน www.jomsi.go.th

หรือท่านสามารถดาวโหลดแบบฟอร์มค าร้องต่างๆ ปริน้แบบฟอร์มน ามากรอกรายละเอียดให้เรียบร้อย 
แล้วส่งให้กับเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบลจอมศรี จะด าเนินการต่อไป


